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INTRODUCCION

La Guia de Disposiciones Eticas para Medios de Comunicacién vy
Agencias de Publicidad con Enfoque de Género, es el resultado
de un trabajo realizado por el Gobierno del Estado de Veracruz,
donde se conjuntaron los esfuerzos del Sistema Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres SEPASEVM, del Instituto Veracruzano de la Mujeres y de
la Coordinacion General de Comunicacién Social.

Es una herramienta con fines didacticos que servira a toda aquella
persona fisica o moral que preste un servicio informativo en
cualquiera de sus modalidades y coadyuvara en la adecuacion de
los Cédigos de Etica de cualquier empresa de comunicacién, de
publicidad, de relaciones publicas y/o productoras de programas y
material de informacién mediatica.

Esta guia es producto de los aportes de las integrantes de
organizaciones civiles del SEPASEVM asi como de los aportes
recogidos en el Taller Comunicacion Inclusiva y Derechos Humanos,
realizado por el Instituto Veracruzano de las Mujeres en el mes de
noviembre de 2013, donde participaron profesionales que prestan
servicios en diversos medios de comunicacion publicos y privados.

No es una metodologia paso a paso, sino un compilado de
normas éticas desde un enfoque de trato igualitario, incluyente
y respetuoso de las mujeres vy los hombres, no limitativas, que
servira como referencia en el proceso de incorporacion de la
perspectiva de género en los instrumentos normativos éticos de
cada entidad informativa.

El contenido de este documento comprende los siguientes
apartados:

I. Marco Normativo
[I. Disposiciones Eticas
[ll. Referencias Bibliograficas
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INTERNACIONAL

En el ambito de los medios de comunicacion y la perspectiva de
género, se cuenta conimportantes observacionesy recomendaciones
que dan pauta a la aplicacién de politicas y acciones de pleno
respeto a los Derechos Humanos:

Conferencia Mundial sobre la Mujer Beijing, China 1995.

Establece que los gobiernos vy otros sectores deben fomentar
unapoliticaactivay visible deincorporacion de una perspectiva
de género en sus politicas y programas.

Uno de los aspectos centrales, es el acceso a puestos de trabajo
enlos espacios privados y publicos de medios de comunicacion,
por lo que sobresale dentro de las recomendaciones, que se
distribuyan equitativamente los nombramientos de mujeres
y hombres en todos los érganos consultivos, de gestion, de
reglamentacién o de supervisién, incluidos los relacionados
con los medios de difusion privados y estatales o publicos.

En su Objetivo Estratégico 1.3 se establece como medida que
es necesario suprimir la proyeccion constante de imagenes
negativas y degradantes de la mujer en los medios de
comunicacioén, sean electrénicos, impresos, visuales o sonoros;
instaurar mecanismos de autorregulacién en los medios de
difusién y fortalecerlos, e idear métodos para erradicar los
programas en los que haya sesgo de género.

El Objetivo J.2, establece la necesidad de fomentar una imagen
equilibrada y no estereotipada de la mujer en los medios de
difusiéon. Por ultimo, establecer directrices profesionales vy
cddigos de conducta respecto de los materiales de contenido
violento, degradante o pornografico sobre la mujer en los
medios de informacién, incluso en la publicidad; asi como
elaborar criterios y capacitar a personas expertas para que
apliquen el andlisis de género a los programas de los medios
de difusion.
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Declaracion del Encuentro Mundial de Bangkok de 1994.

Establece como estrategias fundamentales, que se
implementen las numerosas convenciones internacionales
y acuerdos relacionados con las mujeres incluyendo las
Estrategias de Nairobi, la Convencion sobre la Eliminacién de
todas las formas de Discriminacién contra la Mujer CEDAW,
la Declaracion de Derechos Humanos de Viena, Acta 21
entre otras.

Declaracién de Quito del Encuentro Regional de Comunicacion
de Género de 1994.

Establece que es fundamental “reforzar la criticidad sobre
los mensajes y las imagenes negativas y estereotipadas
que transmiten los medios de comunicacion y que alimentan
la desigualdad entre los géneros vy la violencia contra las
mujeres”.

La Plataforma de Accién de Toronto, del Simposio Internacional
sobre la Mujer y los Medios de Comunicacién de 1995.

Enfatiza la necesidad de utilizar la comunicacién como
fuerza impulsora en la promocion de la participacion
activa e igualitaria de la mujer en el desarrollo, dentro de
un contexto de paz e igualdad.

En ese mismo sentido, adoptar programas de concientizacion
de género destinados a mujeres y varones profesionales
de los medios de comunicacién, para promover una mayor
igualdad y diversidad en la representacion de mujeres y
varones.

Destaca el énfasis en el disefio de programas de sensibilidad
hacia los géneros para personal ejecutivo de los medios de
comunicacién y capacitarles para eliminar la presentacion
de las mujeres de forma discriminatoria y estereotipada.
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Lalgualdady No Discriminacién contra las mujeres ha representado
fuente de preocupacion y atencidon por parte de las Naciones
Unidas. Es en este marco que el Estado Mexicano ha signado vy
ratificado Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos
que le obligan a implementar una estrategia global que incluya
las reformas legislativas necesarias vy la aplicacién de acciones
concretas para erradicar la violencia contra las mujeres, destacando
que los medios de comunicacion juegan un papel fundamental en
esta tarea como potenciales generadores de una nueva cultura de
paz e igualdad.

Al respecto, es menester precisar los ordenamientos juridicos
que en especifico tutelan los Derechos Humanos de las mujeres,
particularmente su acceso a una vida libre de violencia, y que
comprometen al Estado a su observancia y debido cumplimiento,
dando sustento a un trabajo especifico con los medios de
comunicacion.

De acuerdo con el articulo 1° de la Convencidn sobre la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, conocida
por sus siglas en inglés como CEDAW, vigente en México desde
1981, se define la discriminacién contra la mujer como..."toda
distincién, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por
objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce
0 ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos
humanos v las libertades fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural o civil o en cualquier otra esfera”.

10
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En términos de la CEDAW, los Estados Partes deberan tomar
todas las medidas apropiadas para “modificar los patrones
socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con miras
a alcanzar la eliminacién de los prejuicios vy las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole que estén basados en
la idea de inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o
en funciones estereotipadas de hombres y mujeres”.

Asi también, a fin de examinar el cumplimiento en su aplicacion,
se crea un Comité de seguimiento, el cual ha emitido diversas
recomendaciones a los Estados Parte, dentro de las cuales cabe
destacar la Recomendacion General No.19 que establece la
relacion existente entre la discriminacién contra la mujer y la
violencia que se perpetra contra ella, sefialando que la definicion
de la CEDAW sobre la discriminacién, incluye la violencia basada
en el sexo, es decir, la violencia dirigida contra la mujer, que abarca
actos que infligen dafios o sufrimientos de indole fisica, mental
o sexual y otras formas, y que no se limita Unicamente a los
cometidos por los gobiernos sino también a los practicados por
cualesquier otra persona, organizacion o empresa; asi también, se
subraya que las actitudes tradicionales que simbolizan a la mujer
como subordinada, perpettan la difusién de practicas violentas
como su explotacion comercial como objeto sexual, recomendando
concretamente a los Estados, que “adopten medidas eficaces para
garantizar que los medios de comunicacién respeten a la mujer y
promuevan el respeto de la mujer”.

Asimismo, la CEDAW establece en su recomendacién No. 19,
el uso del término igualdad, como objetivo de las politicas
gubernamentales.

En estos términos, la igualdad se entiende a decir de la Dra.
Alda Facio (2009), a partir de tres principios que conforman lo
que el Comité de la CEDAW llama la igualdad sustantiva, a saber:
el principio de no discriminacion, el principio de responsabilidad
estatal, y como consecuencia de los dos primeros, el principio de
igualdad sustantiva; se basa fundamentalmente en los postulados
de los Derechos Humanos y se concreta por medio de la igualdad
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de facto (hecho), no solo de jure (derecho).

€l Comité de la CEDAW, ha recomendado al gobierno mexicano que
aplique una estrategia global que incluya iniciativas de prevencion
en las que participen los medios de comunicacion y programas de
educacion publica destinados a modificar las actitudes sociales,
culturales y tradicionales que se hallan en el origen de la violencia
contra la mujer y que la perpetuan.

Una consecuencia de la discriminacion es la violencia contra
las mujeres por razones de género, la cual constituye una
grave violacién a los derechos humanos y un problema de salud
publica, que obstaculiza su desarrollo en un plano de igualdad
con los hombres; tiene su origen en las relaciones desiguales de
poder asimétricas entre mujeres y hombres, basadas en practicas
sexistas que atentan contra la vida, la libertad, la integridad vy la
seguridad de las mujeres.

La Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer, conocida como “Convencion de Belem
do Pard”, vigente en México desde 1995, define en su articulo 1°
a la violencia contra la mujer como “cualquier accién o conducta,
basada en su género, que cause muerte, dafo o sufrimiento fisico,
sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico como
en el privado”, incorporando de esta manera a la tolerada por el
Estado”.

En su articulo 6, inciso b, se establece el derecho de la mujer a
ser valorada vy educada libre de estereotipos vy practicas que la
posicionenenun planode inferioridad o subordinacién; estipulando
por otra parte, en su articulo 7, la obligacién a los estados para
adoptar politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra las mujeres, para lo cual deben, entre otras
cosas, abstenerse de practicas de violencia contra las mujeres
y vigilar que sus agentes e instituciones se comporten en este
sentido, asi como aplicar medidas que fomenten el conocimiento
del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, su respeto
y proteccién, alentando a los medios de comunicacion a elaborar
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directrices adecuadas de difusién que contribuyan a erradicar la
violencia contra las mujeres y a realzar el respeto a su dignidad.

Importanteresultareferirque México conforma parte de los Estados
Americanos que han firmado y por ende, adoptado la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, misma que recoge principios
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos vy establece
a los Estados el deber de respetar los derechos por ella tutelados,
dentro de los cuales resulta pertinente invocar al consagrado en
su articulo 11 relativo a la Proteccion de la Honra y de la Dignidad,
mismo que establece que...

1. Toda persona tiene derecho al respeto a su honra y al
reconocimiento de su dignidad.

2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o
abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su
domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a
su honra o reputacion.

3. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley
contra esas injerencias o esos ataques.

Mencién especial reviste esta prerrogativa, en relacion con la
enfocada a la Libertad de Pensamiento y de Expresion, que sefiala
que toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresion, con la salvedad de asegurar el respeto a los derechos o
la reputacion de los demas, y la prohibicién de incitar a |a violencia
o0 cualquier accién ilegal en contra de cualquier persona.

NACIONAL

En concordancia con el marco normativo internacional, la
reciente reforma a la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su articulo 1° que establece que todas las
personas gozaran de los derechos humanos reconocidos, ademas
de en esta Ley suprema, en los tratados internacionales de los
que México es parte, obligando a todas las autoridades, en el
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ambito de sus competencias, a promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos, debiendo prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos en
los términos que establezca la ley. En el plano nacional se cuenta
con ordenamientos rectores que forman parte del sistema juridico
mexicano y que se constituyen en un referente para las entidades
federativas.

Ley General para la lgualdad entre Mujeres y Hombres (2006),
tiene por objeto regular v garantizar la igualdad entre mujeres
y hombres y proponer los lineamientos vy mecanismos
institucionales que orienten a la Nacién hacia el cumplimiento
de la igualdad sustantiva en los dmbitos publico y privado,
promoviendo el empoderamiento de las mujeres.

Dicho ordenamiento, establece atribuciones a los tres niveles de
gobierno de acuerdo a sus competencias, para implementar una
politica nacional, estatal y municipal en materia de igualdad, en
concordancia y coordinacion.

Conforme a su articulo 17, se sefala que la politica nacional en
materia deigualdad deberd sujetarse adeterminados lineamientos,
como el de promover la eliminacion de estereotipos en funcion del
sexo.

En este sentido, dicha politica debe incorporar acciones
interrelacionadas que posibiliten alcanzar los objetivos para
lograr la igualdad entre mujeres y hombres, acentuando para este
caso, el correspondiente a la eliminaciéon de estereotipos que
fomentan la discriminacion y violencia contra las mujeres, para lo
cual las autoridades estan comprometidas a...

I. Promover acciones que contribuyan a erradicar toda
discriminacion, basada en estereotipos de género;

[l. Desarrollar actividades de concientizacién sobre la
importancia de la igualdad entre mujeres y hombres; vy
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[1l. Vigilar la integracién de una perspectiva de género en
todas las politicas publicas.

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (2007), surge con el objeto de establecerla coordinacion
entre la Federacidn, las entidades federativas, el Distrito Federal
y los municipios, para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres, asi como los principios y modalidades
para garantizar su acceso a una vida libre de violencia, conforme a
los principios de igualdad y no discriminacién.

Dicho ordenamiento, precisa que en la elaboracién y ejecucion
de las politicas publicas, tanto federales como locales, deben
observarse como principios rectores los de igualdad juridica
entre la mujer y el hombre, el respeto a la dignidad humana de las
mujeres, la no discriminacion vy la libertad de las mujeres.

Establece una serie de medidas, facultades y obligaciones entre
las que se destaca la sefialada en la fraccion VIl del articulo 38, de
“vigilar que los medios de comunicaciéon no fomenten la violencia
contra las mujeres y que favorezcan la erradicacion de todos
los tipos de violencia, para fortalecer el respeto de los derechos
humanos v la dignidad de las mujeres”.

En el marco de una politica integral y concurrente, también se
establecen facultades a las autoridades de los tres niveles de
gobierno, especificandose en el articulo 41, fraccién XVIII, que
es competencia del gobierno federal “la vigilancia de los medios
de comunicacion, en el sentido de que no promuevan imagenes
estereotipadas de mujeres y hombres y eliminen patrones de
conducta generadores de violencia, siendo especificamente la
Secretaria de Gobernacion, la instancia competente para vigilar y
promover las directrices perfiladas a los medios de comunicacion
para favorecer la erradicacién de todos los tipos de violencia y
fortalecer la dignidad y respeto hacia a las mujeres”.

15
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ESTATAL

En Veracruz, existe un marco juridico que en armonia con la
legislacion nacional e internacional, establece acciones para la
igualdad vy no discriminacién contra las mujeres vy precisa el
trabajo con los medios de comunicacion.

La Ley para la Igualdad entre mujeres y hombres para el Estado
de Veracruz (2009), en su articulo 32 fracciones IV y V del
Capitulo Primero: De los objetivos y acciones en la materia,
establece que “los Medios de comunicacion publicos y privados
generen informaciéon y difundan mensajes que contribuyan a
la construccién de un estado de igualdad; vy, a una vida libre de
violencia de género”.

Es de sefialar que en su Titulo IV sobre los Objetivos y Acciones
de los Diferentes ambitos de las Politicas Estatales en materia
de igualdad entre mujeres y hombres, se estipula que las
dependencias y entidades de la administracién publica estatal vy
municipal “deben promover que los medios de comunicacién
publicos y privados generen informacion vy difundan mensajes
que contribuyan a la construccion de un estado de igualdad,
asi como una vida libre de violencia de género”.

La Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (2008), define en su
Articulo 8 la violencia de género como “cualquier accién u omision,
basada en el género, que les cause a las mujeres de cualquier edad,
dafo o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial, econémico,
sexual o la muerte tanto en el ambito privado como en el publico y
que se expresa en amenazas, agravios, maltrato, lesiones, y dafios
asociados a la exclusion, la subordinacion, la discriminaciéon y la
explotacion de las mujeres y que es consubstancial a la opresion
de género en todas sus modalidades afectando sus derechos
humanos. La violencia de género contra las mujeres involucra
tanto a las personas como a la sociedad, comunidades, relaciones,
practicas e instituciones sociales, y al Estado que la reproduce
al no garantizar la igualdad, al perpetuar formas legales, juridicas,
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judiciales, politicas androcéntricas y de jerarquia de género y al no
dar garantias de seguridad a las mujeres durante todo su ciclo de
vida".

En su Articulo 19 fraccion VII, sefiala la obligacion estatal de
“asegurar la difusién y promocion de los derechos de las mujeres
indigenas con base en el reconocimiento de la composicion
multiétnica del estado; por otra parte, en el Apartado X:

Realizar a través del IVM y con el apoyo de instancias locales,
campafas de informacidn, con énfasis en la proteccion integral de
los derechos humanos de las mujeres, en el conocimiento de las
leyes, las medidas y los programas que las protegen, asi como de
los recursos juridicos que las asisten”.

En la Fraccién XIX “Instar a los Medios de comunicacién para que
no promuevan imagenes sexistas estereotipadas de mujeres
y hombres para superar patrones de conducta generadores de
violencia; al mismo tiempo, promover la adopcién de cddigos
de ética por parte de los Medios de Comunicacion, tendentes a
erradicar la violencia de género contra las mujeres vy las nifias
y la promocién de sus derechos humanos”.

Los mecanismos para sucumplimiento son el Sistemay el Programa
Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres, quedando precisado en el articulo 17 que entre
las acciones con perspectiva de género que debera contener el
segundo de los mencionados, estara el..."promover que los medios
de comunicacion eviten fomentar la violencia contra las mujeres
y que favorezcan la erradicacion de todos los tipos de violencia,
para fortalecer el respeto a los derechos humanos v la dignidad de
las mujeres y de las nifias”.

17
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EN LA REPRESENTACION DE LA IMAGEN
DE LA MUJER,
APLICAR Y CONSIDERAR:

1. Una imagen positiva y respetuosa de las mujeres, las nifias
y lo femenino, con el objetivo de erradicar la reproduccién de
practicas discriminatorias.

2. Una cultura de respeto entre mujeres y hombres que eviten
expresiones, actitudes y acciones machistas en los medios
comunicativos.

3. A las mujeres como agentes sociales en las esferas politica,
econdmica, educativa y cultural.

4. La representacion de las mujeres vy las nifias en los medios,
evitando asi los estereotipos sexistas que las encasillan vy
limitan su participaciéon y presencia en los distintos ambitos
de la vida publica y privada y las asocian a roles tradicionales
(madres, esposas y amas de casa) en donde se enfatiza su
supuesta fragilidad y vulnerabilidad, asi como su vinculacién
social al espacio doméstico o que las representan como objetos
sexuales.

5. Ladenuncia de la violencia contra las mujeres reconociéndola
como una violaciéon a derechos humanos y como un delito;
haciendo imprescindible la informacién sobre distintos tipos v
modalidades de violencia contra las veracruzanas, al publicarse
y difundirse en espacios dedicados a la informacion especifica
sobre Derechos Humanos, separandola asi, de la nota roja, en
donde se confunde con otro tipo de informacién y se banaliza.
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EN RELACION AL LENGUAJE NO SEXISTAY
MANE]JO DE CONTENIDOS,
APLICAR Y CONSIDERAR:

1. Un lenguaje incluyente y no sexista, que evite cualquier
forma de discriminacion por género, discapacidad, origen
étnico, orientacion sexual, estado civil, trabajo, edad,
condicién social, o cualquier otra condicién.

2. A las mujeres y lo femenino, nombrando en femenino
cuando sea el caso, sin considerar a las mujeres como seres
dependientes y subordinados a los hombres o a lo masculino.

3. Los mecanismos y recursos del idioma para evitar la
utilizaciéon del masculino como neutro genérico aplicado a
ambos sexos.

4. Las profesiones, cargos y oficios ejercidos por mujeres
precisando en femenino.

5. La producciodn, edicion y difusion de contenidos diversos
que proyecten con respeto, la pluralidad y diversidad de las
mujeres, que satisfagan sus necesidades de informacion, de
cultura, de educacion y de entretenimiento y promuevan la
pluralidad, la participacion y los valores democraticos.

6. La capacitacion de las y los profesionales de los medios en
materia de derechos humanos de las nifias y las mujeres y
en perspectiva de género, con la finalidad de que construyan
contenidos con esos principios v lineamientos.

7. La cultura de igualdad entre mujeres y hombres en la
cual también se reconozca la importancia del respeto a la
interculturalidad, la multiculturalidad, la plurietnicidad vy la
diversidad.
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8. Que el uso de estereotipos sexistas, étnicos, culturales o
sociales, que se reproducen, difunden y promueven en los
medios de comunicacién, son discriminatorios, degradantes y
ofensivos para las mujeres.

9. Los perfiles sobre mujeres destacadas en todos los sectores,
siempre desde la Perspectiva de Género, con el objetivo de
reconocer sus aportaciones en los diferentes ambitos, evitando
asi la reproduccion de estereotipos discriminatorios.

10. Los contenidos propositivos, respetuosos vy que
contribuyan a consolidar una cultura de la comunicacion para
la paz en el marco del respeto a los Derechos Humanos de
las Mujeres, asesorandose de organizaciones de la sociedad
civil o instituciones publicas especializadas en la difusion vy
capacitacion en Perspectiva de Género.
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EN EL TRATAMIENTO INFORMATIVO DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES Y LAS NINAS,
APLICAR Y CONSIDERAR:

1. A la violencia contra las mujeres y nifias como una violacion
de derechos humanos; delito que debe ser prevenido vy
sancionado: precisado como un atentado contra su vida,
dignidad, integridad, a la libertad, violencia y los Derechos
Humanos y no como suceso de nota roja.

2. El contenido de los delitos contra las mujeres en la
informacién de tipo policiaca, ya que la violencia ejercida
contra las mujeres es una problematica que impacta diversos
ambitos de la vida social y comunitaria, por lo que se torna un
tema de interés general.

3. La informacién y contexto de los productos comunicativos
relativos a delitos de violencia contra las mujeres, ampliando
la fuente que representa el parte policiaco oficial con la de
profesionales con especializacion en el acceso de las mujeres
a una vida libre de violencia.

4. La violencia ejercida contra las mujeres y las nifias, sin
justificarla de ningin modo, exponiendo los hechos de
manera objetiva sin que medien juzgamientos de tipo moral,
religioso, cultural, social o de cualquier tipo en las noticias o
productos comunicativos.

5. La integridad de las mujeres y nifias victimas de delitos,
suprimiendo la descripcién detallada de los hechos, que no
hacen aportaciones sustantivas al seguimiento informativo.

6. En la Informacién sobre feminicidios, homicidios dolosos
y toda forma de violencia contra las mujeres, el respeto
a la dignidad de la victima, eliminando la exhibiciéon de
fotografias del cuerpo vy nunca justificando el acto violento
cometido contra las mujeres (abuso de alcohol o drogas;
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discusiones, profesiones, celos o infidelidad). Evitando los
juicios y/o valoraciones de cualquier tipo, ademas de los datos
estrictamente personales de las mujeres, de acuerdo con la Ley
para la tutela de datos personales.

7. Eliminar en las redacciones la figura de “crimen pasional” ya
que resulta discriminatoria.

8. Los derechos humanos de las nifias y mujeres victimas de
violencia no difundiendo la imagen, el nombre y datos que
permita su identificacion a fin de evitar la afectaciéon de su
intimidad e imagen publica.

9. El respeto y no ejercicio de presion y/o violencia, con el afan
de obtener informacion, a personas que tuvieren cualquier
vinculo familiar, laboral, social u otro, con alguna mujer que haya
sido victima de feminicidio o de cualquier tipo y/o modalidad de
violencia, es decir respetar a las personas victimas indirectas o
victimas secundarias de la violencia contra las mujeres.

10. En los casos reportados sobre °violencia contra las mujeres,
evitar el sensacionalismo y ofreciendo al publico la informacion,
la cual puede ser, con el tratamiento adecuado, una guia sobre
lo que se puede hacer y como se debe hacer para denunciar y
sobrevivir a la violencia.

11. Los Tratados y Convenciones Internacionales de Derechos
Humanos para hacer un correcto seguimiento informativo de los
casos de violencia contra las mujeres, asi como los instrumentos
juridicos a nivel nacional vy local que garantizan, promueven,
protegen y vigilan la vigencia plena de los Derechos Humanos
de las Mujeres.

12. La difusion del marco juridico internacional y nacional v
local, la legislacion y los servicios institucionales que favorecen
el ejercicio de los Derechos Humanos de las Mujeres.
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13.LalLeyde Accesode las Mujeres auna Vida Libre de Violencia
para el Estado de Veracruz, a fin de corroborar la informacion el
Tipo y Modalidad de violencia de la que se informa, asi como de
las instituciones involucradas en garantizar la justicia.

14. Los contenidos que promuevan el abuso sexual y la
prostitucién de mujeres y nifias; asi como todos aquellos
contenidos que perjudiquen el desarrollo integral de las nifias.

15. En el caso de las mujeres victimarias, o aquellas que han
cometido un delito, que la informacién se debera apegar a los
hechos estrictamente, eliminando los juicios y valoraciones
morales sobre su actuacién y siempre utilizando la perspectiva
de género para el andlisis de los hechos.

16. En la interrupcién del embarazo o aborto, dar prioridad a la
informacidncientificabasadaenfuentesconfiablesyreconocidas
nacional e internacionalmente; evitando y eliminando los juicios
y valoraciones morales, religiosas, culturales o de cualquier tipo
sobre la actuacién de las mujeres utilizando la perspectiva de
género para el andlisis de los hechos.

17. En Ila informacién sobre los Derechos Sexuales vy
Reproductivos de las mujeres, el pleno respeto a sus Derechos
Humanos, evitando juicios de valor y dando prioridad a la
informacion basada en fuentes cientificas con perspectiva de
género, reconocidas nacional y/o internacionalmente.

18.Enlainformacion sobre la Trata de personas, término correcto
para definir este delito, fuentes confiables y reconocidas a
nivel nacional e internacional. Procurando proteger siempre la
identidad de las victimas y de las y los denunciantes.

19. En la informacion y estado de actualidad de las diferentes
problematicas que viven las mujeres, la certeza de las fuentes
informativas utilizadas, dando voz a aquellas entidades sociales
que trabajan por la igualdad entre mujeres y hombres vy por
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erradicar la violencia contra las mujeres.

20. En las noticias o informaciones sobre estas tematicas, los
numeros de teléfono gratuito de ayuda y atencién a las victimas,
asi como otros datos que puedan resultar de utilidad.
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EN LA PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN LOS
MEDIOS DE COMUNICACION,
APLICAR Y CONSIDERAR:

1. El equilibrio informativo a través de que mujeres y hombres
sean considerados en igualdad de importancia como fuentes de
informacién que proporcione la paridad de mujeres y hombres
como fuentes informativas en la elaboracién de sus productos
comunicativos.

2. En los diferentes medios del estado, la pluralidad vy la
participacion equitativa de mujeres y hombres en la produccion
de la informaciéon y la toma de decisiones, procurando que se
distribuyan paritariamente los nombramientos de mujeres y
hombres en los érganos consultivos, de gestion, reglamentacion
o de supervision, incluidos los relacionados con los medios de
difusion privados y estatales o publicos.

3. Evitar las conductas irrespetuosas traducidas en chistes y
bromas sexistas, que ofenden, ridiculizan, minimizan y hacen
burla de las mujeres y lo femenino, tanto en los contenidos que
se produzcan en el medio, como entre el personal que realice,
conduzca, escriba y produzca programas y contenidos que se
transmitirdn en los medios de comunicacion.

4, Los programas y demas productos comunicativos destinados
a las mujeres, asi como aquellos realizados por mujeres en los
cuales las problematicas relacionadas a la poblacion femenina
sean tratadas apropiadamente, evitando los tratamientos vy
tematicas estereotipadas.

5. La organizacion, produccion y transmision de programas de
educacioén y capacitacién a las mujeres en todos los espacios
y sistemas de difusion, para fortalecer las capacidades, el
empoderamiento vy la agencia de las mujeres.

6. Elaborar y respetar las disposiciones internas con Perspectiva
de Género, en las que se impulse un ambiente de respeto entre
trabajadoras v trabajadores de los medios, en todos niveles v
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sectores y en donde se asuman compromisos medibles frente a
la igualdad de género, la violencia contra las mujeres; asi como

la visibilizacion de su participacion y aportaciones en todos los
ambitos.
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EN EL TRATAMIENTO DE LA IMAGEN Y PUBLICIDAD,
APLICAR Y CONSIDERAR:

1. Las imagenes utilizadas para acompafiar los textos sobre
la violencia contra las mujeres, evitando la re victimizacion y
el respeto a la dignidad humana de las personas.

2. Que las fotografias, caricaturas y publicidad grafica no
contengan mensajes sexistas, machistas o miséginos, que
promuevan los estereotipos de género discriminatorios sobre
las mujeres.

3. No presentar a las mujeres de forma vejatoria, es decir, la
que utiliza de manera particular y directa el cuerpo o partes
del cuerpo de las mujeres como un simple objeto desvinculado
del producto que se busca promover, v la que reproduce
imagenes estereotipadas que promueven la discriminacion y
la violencia de género contra las mujeres y las nifias.

4, Que sus anunciantes no difundan imagenes que
reproduzcan estereotipos sexistas.

5. Evitar aquella publicidad:

a. Que atente contra la dignidad de las mujeres vy las
ninas;

b. Vulnere sus derechos y que las presente en forma
vejatoria;

c. Las represente bajo estereotipos sexistas;
d. Las represente como objetos sexuales;

e. Promueva la violencia de género contra las mujeres
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y las nifias;

f. Promueva la prostitucién y la trata de mujeres y nifias.

g. Promueva la utilizacion de un lenguaje sexista,
discriminatorio u ofensivo contra las mujeres y las nifias.
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EN DIFUSION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS DE LAS MUJERES,
APLICAR Y CONSIDERAR:

1. La agenda de los derechos humanos de las mujeres,
haciendo hincapié en las fechas en las cuales se conmemoran
los avances y logros de las mujeres a nivel internacional,
nacional y local.

2. Que la violencia contra las mujeres es un delito que
esta penalizado por la ley, asi como los diversos tipos vy
modalidades en los que éste se presenta.

3. Hacer referencia a las mujeres que han destacado
internacional, nacional y localmente, de manera individual
0 colectiva, haciendo hincapié en sus aportaciones, logros
y el beneficio que estos representan para las mujeres vy la
sociedad en general.

4. En los diversos formatos comunicativos utilizados por los
medios de comunicacién, el contenido de las Convenciones,
Tratados e instrumentos juridicos de Derechos Humanos
a nivel internacional, nacional y local, que garantizan,
promueven, protegen y vigilan el respeto, goce vy ejercicio de
los mismos.

5. Impulsar e implementar mecanismos de difusion periddica
que se enfoquen en la promocién y difusién de los derechos
humanos de las mujeres en los ambitos de la salud, trabajo,
educacion, acceso a la justicia, participacién politica, derechos
sexuales y reproductivos, informacion, vida libre de violencia.
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DISPOSICIONES GENERALES

1. En reconocimiento a los derechos humanos respaldados por
la reforma al articulo primero Constitucional, desarrollar las
acciones informativas y laborales con apego a la normatividad
internacional, nacional y local.

2. La publicacién regular de productos informativos -noticias,
reportajes, articulos de opinion, editoriales, fotografias,
etcétera- que involucren la igualdad de género y los derechos
humanos de las mujeres.

3. Favorecer y garantizar el ambiente de respeto entre mujeres
y hombres en todas las areas que componen al ente.

4.Lasaccionesfrentealaviolencia contralas mujeres: campanas,
pronunciamientos en fechas precisas, erradicacién de titulares
y fotos e imagenes sexistas, implementacion de medidas en
publicidad con atencion especifica a suprimir lugares, productos
y servicios que denigren y violenten a las mujeres.

5. Hacer extensivos estos compromisos a quienes colaboren
de manera permanente, periddica, casual o especial en la
institucién: correctoras y correctores de estilo, editoras vy
editores, fotégrafas y fotdgrafos, columnistas, editorialistas,
tituladoras v tituladores y directivas v directivos.

6. Recurrir, siempre que sea necesario, a la asesoria de
organizaciones de la sociedad civil o instituciones publicas
especializadas en la difusion v la capacitaciéon en Perspectiva
de Género.

7. Garantizar acciones encaminadas a igual salario por igual
trabajo, igualdad en el acceso a la capacitacién, procedimientos
de ascensos justos y claros, metas y agendas para lograr una
proporcion justa de mujeres en puestos de toma de decision,
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contra el hostigamiento sexual, a fin de que las mujeres
puedan alcanzar su pleno potencial como profesionales de
los medios de comunicacion.

8. Incorporar de manera permanente, programas formativos
y de capacitacién en Derechos Humanos y Perspectiva de
Género y sobre el tratamiento responsable de la informacion
que involucra los Derechos Humanos de las Mujeres, entre
las v los profesionales de la comunicacién en conjunto con
instituciones educativas, de gobierno y otras organizaciones
de la sociedad civil dedicadas al tema, a fin de contribuir a la
formacion de audiencias criticas vy de los derechos humanos
de las mujeres desde la infancia.

9. A las mujeres como fuentes de informacién autorizadas,
expertas, lideres de opinién en diversidad de temas y no
relegarlas al ambito estereotipado de “temas de mujer”

10. Las capacidades creativas con perspectiva de género
de las y los profesionales de la comunicacién, impulsando
la produccién y trasmisién de programas de educacién y
capacitacion dirigidas a las personas integrantes de los
sistemas de comunicacién, con temas con: Marco juridico vy
normativo en materia de medios de comunicacion; Perspectiva
de Género; Derechos Humanos de las Mujeres; Lenguaje
incluyente y no sexista; Derechos sexuales y reproductivos;
Cultura institucional de género; Politicas editoriales y de
publicidad con perspectiva de género con respeto a la
diversidad, multiculturalidad, y no discriminacién; Ciudadania
y Agencia de las mujeres.

11. Crear Comités auto-reguladores e Incluir a mujeres
en ellos para dar seguimiento vy evaluar la aplicacion de
principios éticos v que orienten desde la perspectiva de
género y de la igualdad, los programas, presupuestos,
contratos y documentos para el personal.
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— GLOSARIO —
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La palabra es el principal medio de comunicacién, y la correcta
utilizacion de las palabras y los conceptos favorecen la clara
transmisién de los mensajes. Es por ello que se ha incluido este
glosario de términos con el objetivo de ayudar a su comprension
y a la correcta utilizacion de los mismos en los diferentes medios
de difusion.

Androcentrismo: Una de las formas mas generalizadas del
sexismo. Se da cuando un estudio, un analisis o investigacion se
enfocadesde la perspectiva masculina inicamente, presentando
la experiencia masculina como central a la experiencia
humana y por ende cono la Unica relevante. Consiste en ver
el mundo desde lo masculino tomando al varén de la especie
como parametro o modelo de lo humano. Dos formas extremas
de androcentrismo son la Ginopia y la Misoginia. La primera
constituye la imposibilidad de ver lo femenino de lo que resulta
la invisibilizacién de la experiencia femenina en el quehacer
humano. La segunda, La Misoginia, se refiere al repudio, odio vy
desprecio a lo femenino.

Derechos Humanos de las Mujeres: Refiere a los derechos que
son parte inalienable, integrante e indivisible de los derechos
humanos universales contenidos en la Convencién sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer (CEDAW), la Convencién sobre los Derechos de la Nifiez, la
Convencidén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
laViolencia contralaMujer (Belémdo Para)y demads instrumentos
internacionales en la materia. €l derecho internacional de los
Derechos Humanos establece la obligacion de los Estados de
garantizar y proteger los derechos humanos de las personas vy,
al mismo tiempo, prohibe a los Estados determinadas acciones
que atentan contra ellos.

Discriminacién contra las mujeres: Resultado de la condicién
de género de las mujeres que denota toda distincion, exclusién o
restriccion basada en el sexo que tiene por objetivo o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de sus
derechos humanos vy libertades fundamentales en la esfera
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politica, social, cultural y civil, o en cualquier otra esfera.
Menoscaba su derecho a la igualdad sustantiva y efectiva
respecto de los hombres. Esta discriminacién se expresa en los
ambitos publico y privado y en todas las esferas de la vida de
las mujeres a través de actitudes misdginas, androcéntricas
y excluyentes que sitdan a las mujeres de todas las edades,
en desventaja, inequidad, marginalidad vy exclusion adicional
respecto de los hombres.

Equidad de género: Es un conjunto de procesos de ajuste
genérico compuesto por las acciones que reparan las lesiones
de la desigualdad en las mujeres producidas en la relacién de
dominio, opresién y subordinacién y violencia en el sistema
patriarcal. Es un principio de justicia emparentado con el
principio de igualdad sustantiva y el reconocimiento de las
diferencias sociales. Se define la equidad como “una igualdad
de las diferencias” que obliga a la sociedad a ocuparse de las
circunstancias y los contextos que provocan la desigualdad con
el reconocimiento de la diversidad de la sociedad, de tal forma
que las personas puedan realizarse en sus propdésitos de vida
segun sus diferencias. La equidad de género y la igualdad estan
unidas, pero es incorrecto reemplazar una con la otra, ya que
la igualdad es un valor superior que apela al estatuto juridico
de las mujeres vy el principio de no discriminacion basada en
la diferencia sexual. En tanto que la equidad es una medida
mas bien dirigida a cubrir el déficit histérico y social de las
desigualdades y discriminacion por razon de género.

Feminismo: Es una corriente politica de la modernidad que
busca la emancipacién de las mujeres en su sentido pleno y
que ha generado corrientes de pensamiento y accién politica a
favor del cambio en las condiciones de opresion entre los sexos.
Sus aportes tedricos han permitido el estudio sistematico de la
condicion de las mujeres, su papel en la sociedad y las vias para
lograr su emancipacion. No existe un solo movimiento feminista,
sino un amplio conjunto de grupos y expresiones sociales y
tedricas que, desde distintas posturas politicas, luchan por el
fin del patriarcado.
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Género: Es el conjunto de caracteristicas, roles, actitudes,
valores y simbolos impuestos dicotomicamente a cada sexo
mediante el proceso de socializacion que conforman el deber
ser de cada hombre y de cada mujer, y que hacen aparecer a
los sexos como diametralmente opuestos por naturaleza. Ser
hombre o mujer puede ser diferente de una cultura a otra o de
una época histérica a otra pero en todas las culturas se subordina
a las mujeres. Es decir, ser mujer u hombre es una condicion
social y cultural construida histéricamente. En la mayoria de
nuestras sociedades, el deber ser de hombres y mujeres esta
predeterminado por su cultura.

lgualdad Sustantiva entre mujeres y hombres: Implica la
eliminacion de toda forma de discriminacion en cualquier ambito
0 etapa de la vida, que se genere por pertenecer a cualquier
sexo. La igualdad entre los sexos necesariamente supone el
reconocimiento de las diferencias, que restringen el acceso
de unos y otras a las oportunidades y beneficios mediante
la asignacion y el ejercicio de los derechos. El horizonte de la
igualdad implica la aspiracion a establecer relaciones homélogas
que sitden en un mismo rango de cualidades y de derechos a
sujetos que son diferentes.

Imagenes sexistas: Son aquellas imagenes que refuerzan los
estereotipos discriminatorios impuestos por el sistema patriarcal
a las mujeres exaltando el cuerpo sexuado como caracteristica
unica de la mujer, las expone como objeto sexual, o las ubican
Unicamente en la esfera privada: realizando labores domésticas,
o realizando actividades que se creen propias de las mujeres, 0
que las re victimizan cuando han sufrido violencia.

Lenguaje no sexista: Es la utilizacion consciente y politica
de los diversos mecanismos verbales de nuestro idioma para
hacer visibles a las mujeres cotidianamente al nombrarlas sin
subordinarlas, ni excluirlas ni discriminarlas con relacién a lo
masculino; en el entendido de que la lengua es una construccién
cultural que contribuye a transmitir y a modificar la realidad, en
la que se plasman las relaciones de poder que existen en la
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sociedad. Algunos de estos mecanismos son dejar de utilizar el
género masculino como neutro, eliminar el orden jerarquico al
nombrar a mujeres y hombres, asi como nombrar las profesiones
ejercidas por mujeres en femenino.

Machismo: Conjunto de creencias, conductas, actitudes
y practicas sociales que justifican y promueven actitudes
discriminatorias contra las mujeres que se sustentan en la
polarizacién de roles, estereotipos que definen lo masculino
de lo femenino; asi como la estigmatizaciéon y desvalorizacién
de lo propiamente femenino, basado en la violencia fisica o
psicoldgica. Estd asociado a los roles v jerarquias familiares que
preservan privilegios masculinos y subestima las capacidades
de las mujeres partiendo de su supuesta debilidad.

Medidas Especiales de Caracter Temporal: Medidas
encaminadas a acelerar la Igualdad Sustantiva entre las mujeres
y los hombres en todas las esferas de la vida econdmica,
politica, civil, social y cultural, eliminando privilegios masculinos
y formas de discriminacién contra las mujeres que menoscaban,
restringen o anulan el ejercicio de sus Derechos Humanos.

Misoginia: Conductas de odio, desprecio, rechazo v
desvalorizacién hacia la mujer y hacia lo femenino.

Perspectiva de género: Vision cientifica, analitica y politica
sobre las mujeres y los hombres que propone eliminar las causas
de la opresién de género, como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacién de las personas basada en el género. Promueve
la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto
y el bienestar de las mujeres, contribuye a construir una
sociedad donde las mujeres y los hombres tengan el mismo
valor, la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a
los recursos econémicos y a la representacion politica y social
en los ambitos de decisiones.

Politicas Publicas: Conjunto de orientaciones v directrices
dictadas por el sector publico con el fin de guiar las medidas
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y acciones orientadas a asegurar los principios y derechos
consagrados en la Ley, para eliminar las desigualdades entre
las mujeres v los hombres y garantizar el ejercicio pleno de los
Derechos Humanos de las Mujeres y las Nifias.

Sector publico: Los poderes Ejecutivo, Legislativo vy Judicial,
incluidos la administracion descentralizada y desconcentrada,
organismos auténomos y la administracién municipal.

Sexismo: Creencia fundamentada en una serie de mitos vy
mistificaciones de la superioridad del sexo masculino que
resulta en una serie de privilegios para el sexo que se considera
superior. Estos privilegios descansan en mantener al sexo
femenino al servicio del sexo masculino, situacién que se logra
haciendo creer al sexo subordinado que esa es su funcién natural
y Unica. El Sexismo como categoria de estudio del género se
refiere, especificamente, a las formas en que se reproduce y
mantiene la situaciéon de inferioridad asignada a las mujeres
con la finalidad de mantenerlas invisibilizadas, primero en el
lenguaje y luego se expresa en la explotacion, la discriminacion,
la opresion vy la violencia.

Sexo: Se refiere a las diferencias biolégicas entre hombres y
mujeres. El sexo es el conjunto de caracteristicas bioldgicas,
anatémicas v fisioldgicas de los seres humanos que los definen
como hombres o mujeres. Esto incluye la diferencia evidente de
sus drganos genitales externos e internos, las particularidades
endocrinas que las sustentan y las diferencias relativas a la
funcion de la procreacion.

Sistema Patriarcal: Es un sistema que justifica la dominacion,
explotacion, opresion y discriminacion de las mujeres sobre la
base de una supuesta inferioridad biologica de las mujeres.
Tiene su origen histdrico en la familia conducida por un patriarca
y cuyas estructuras se proyectaron luego a todo el orden social.
En el sistema patriarcal hay un conjunto de instituciones que
se articulan para mantener y reforzar el consenso expresado
en un orden social, econdémico, cultural, religioso y politico,
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que determina que las mujeres como categoria social siempre
estaran subordinadas a los hombres, aunque pueda ser que una
0 varias mujeres tengan poder o ejerzan cierto tipo de poder.

Transversalidad: Accién de gobierno para el ejercicio e
implementacién coordinada y con Perspectiva de Género de
las politicas, acciones y medidas necesarias en las distintas
dependenciasy entidades del sector publico para la construccion
de la igualdad sustantiva y la erradicacién de la violencia contra
las mujeres.

Victima Directa: Toda mujer o nifia a quien se le inflige algin
tipo de violencia en cualquiera de sus modalidades.

Victima Indirecta: Familiares de la victima directa y/o personas
que tengan o hayan tenido relacién con la misma y que sean o
puedan ser afectados por motivo de la violencia ejercida contra
la victima directa.

Victimidad: Conjunto de condiciones estructurales creadas
por la sociedad patriarcal que generan, provocan u ocasionan
la obstaculizaciéon a las mujeres del goce y disfrute de sus
Derechos Humanos.

Victimizacion: Objeto o resultado de una accién u omisién de
particulares, comunidades, instituciones o el Estado, que viola
derechos humanos reconocidos v que dafia o puede dafiar la
libertad, la dignidad, la integridad v la seguridad de las mujeres
y las nifias.

Victimizacion Primaria: Es la derivada de haber sido objeto de
cualquier tipo y modalidad de violencia, que puede causar dafios
irreversibles, ya sean fisicos, sexuales, psicoldgicos, obstétricos,
econémicos, patrimoniales o de rechazo, distincién, exclusion,
marginacion, y discriminacion.

Victimizacion Secundaria o Victimas del Proceso: Derivada
de las relaciones de la Victima con el Sistema Estatal de
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Imparticién y el Sistema Estatal de Administracién de Justicia.
Las victimas secundarias son las mujeres v las nifias agraviadas
cuyos derechos en la consecucion de la justicia y la reparacion
de dafios son menoscabados o anulados, generandose desde
las instituciones, tolerancia sobre la violencia e impunidad.

Victimizacion Terciaria: Derivada del estigma social de
haber sido victima de violencia en cualquiera de sus tipos vy
modalidades, debido a prejuicios y estereotipos sexistas, que
favorecen la discriminacién de las mujeres y las nifias a través
de mecanismos de distincidn, exclusiéon o restriccion de sus
Derechos Humanos.

Violencia contra las Mujeres: Cualquier accién u omision,
basada en su género, que les causea las mujeres dafio o
sufrimiento psicolégico, sexual, fisico, patrimonial, econdémico,
obstétrico o la muerte, tanto en el ambito publico como en el
privado.
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